
 תקנון החברה

   -  מבוא

 בארה"ב,    LLCיעסק עצמא, גלי לוסי)להלן: "האתר"( המופעל על ידי   גלי לוסי, מדיוםשל  ברוכים הבאים לאתר  

 (. )להלן: "הנהלת האתר" ו/או "החברה"www.Gali4u.com  אתר הבית מכתובת 

 

 כל שימוש באתר מהווה הסכמה לתקנון זה, על התנאים וההגבלות הכלולים בו. 

. גלישה באתר ו/או  הבית של החברה  אתרכתובת התקנון עלול להשתנות מעת לעת, ועל המשתמש להתעדכן בתקנון בכל כניסה ל 

לכל דבר   ובהר כי התקנון מהווה הסכם משפטי מחייבשימוש בו מכל סוג, כמוהם כהסכמה לתנאי התקנון והתחייבות לפעול על פיהם. מ

 ועניין ומחייב את המשתמש על כל שימושיו באתר. 

 האמור בתקנון זה בלשון זכר הוא לשם הנוחות בלבד והתקנון מתייחס לבני שני המינים באופן שווה. ●

 כפופים לתנאים המפורטים בתקנון זה.  הבית של החברה אתרהשירותים באמצעות  ●

 באתר תהווה הצהרה מצד הלקוח כי קרא את הוראות תקנון זה, הבין אותן והסכים להן.  ייעוץ טלפוני  עצם הזמנת שירות ●

 . החברההתקנון מהווה חוזה מחייב בין המשתמש לבין 

 

  -השירותים 

 . טלפוני בלבדייעוץ שיחות  שירות האתר מאפשר  ●

  ללקוח אתר הבית, מענה חוזר( דרך כתובת  WhatsAppהודעת ווצאפ )להלן:  באמצעות שליחת החברהניתן ליצור קשר עם  ●

  .( בשעות פעילות החברהWhatsApp)להלן:    תן בהודעות ווצאפיני

 . במידה וקיימים תורים פנויים באתר ,ייעוץ טלפוני באמצעות מערכת קביעת התורים הנמצאת בכתובת אתר הביתניתן להזמין  ●

פוף לאישור  וכ: סליקת כרטיסי אשראי, Stripe חברת באמצעות -החברהשל הבית עבור הייעוץ הטלפוני באתר ניתן לשלם  ●

  .החברה

לקוח  לאחר שהו החברהאתר הבית של כתובת  מערכת קביעת התורים בבעל ידי הלקוח לייעוץ טלפוני נקבע   מועד/תורה ●

   .אתר הביתב    Stripeבמערכת התשלום של   בחר יום, שעה והסדיר תשלום 

  בהליך קביעת התור הבית אתרבכתובת  שסיפק תיבת הדואר האלקטרוניכתובת  אל )מיד לאחר התשלום, יקבל הלקוח  ●

מטעם   (WhatsApp)להלן:  לקוח הודעת ווצאפ . כמוכן, יקבל המועד/תשלום עם פרטי מועד התורה אישור  ( אתוהתשלום

 להכין למועד שיחת הייעוץ הטלפוני. עליושפרטים הכולל  ,קבענש  המועד/עם פרטי התורהחברה 

 שומרת לעצמה את הזכות להפסיק את שירותיה בכל עת. החברה ●

שברשותו חשבון בנק פעיל ו/או בעל  תאפשר למי  י שירות. השנים 18הזכאות לשימוש באתר הינה לכל אזרח אשר מלאו לו  ●

בעת הרכישה באתר. קטין   מסריתקף והינו בעל תיבת דואר אלקטרוני אשר כתובתה תבינלאומי  /כרטיס אשראי ישראלי

 לביצוע הרכישה באתר.  אפוטרופוסאו  שב כקטין אשר קיבל את רשות הוריוהמבצע פעולות ייח

 

   -ביטולים ושינוי סוגי השירותים 

וחוק הגנת הצרכן,   2010-מדיניות ביטול עסקה והחזרת מוצרים, בהתאם לתקנות הגנת הצרכן )ביטל עסקה(, התשע"א  ●

 . 1981-התשמ"א

 לא ניתן לקבל החזר כספי עבור שירותים אשר בוצעו. ●

ו/או   החברהבאתר הבית של   :על ידי הלקוח במערכת קביעת התורים  נקבעאשר טלפוני,  ייעוץשיחת  / השירות ניתן לבטל  ●

  בהודעת ווצאפלגבי ביטול   החברההלקוח יידע את שובתנאי שיחת הייעוץ הטלפוני  בוצעה טרםש בתנאי , ווצאפהודעת ב

 . שיחת ייעוץ טלפוני  /שירותבגין הבמלואו  שילם ש  החברה את הסכוםתשיב לו  :כפועל יוצא  (WhatsApp)להלן: 

, בתנאי  החברהייעוץ טלפוני, שנקבע על ידי הלקוח במערכת קביעת התורים של שיחת  /השירות  שנות את מועדניתן ל  ●

לגבי    (WhatsApp)להלן:   בהודעת ווצאפ החברההלקוח יידע את שובתנאי  בוצעה שיחת הייעוץ הטלפוני שנקבעה  שטרם

 . (WhatsApp)להלן:    ווצאפבאמצעות הודעות מועד חדש לייעוץ טלפוני  תתאם מול הלקוח החברה שינוי מועד שיחת הייעוץ.

 (. WhatsAppהודעה טלפונית ו/או בווצאפ )להלן:   לקוחהודעה על ביטול או הפסקה מצד החברה תימסר ל של קרים במ ●

 

   -זמינות ומיקום אזורי  

 .בית של החברהתורים באתר מערכת קביעת ווצאפ או בהודעת ה ב פניתלויה במידה וקיימים תורים פנויים בזמינות השירותים   ●

 .052-7211601בטלפון   גלי לוסי: לפנות בהודעת ווצאפ בכל שאלה או בירור לגבי השירותים ניתן  ●

 

  -מדיניות משלוחים 

 ללא משלוחים.  , החברה מספקת שיחות ייעוץ טלפוניות בלבד ●

http://www.gali4u.com/


 

   - ושירות  עלות, אחריות

 ,בעמוד: הזמנת יעוץ טלפוני אתר הבית של החברהבמפורסמים שיחת הייעוץ הטלפוני  השירות/  עלות השירות ומשך הזמן של ●

 ביצוע התשלום. ל העמודלפני פתיחת   קביעת התורים באתרל מערכת בעמוד הוכמו כן הודעת ווצאפ פניה בבהזמנת יעוץ ב

ללקוח   ומסרישי , העצות והמסרים, כי "כל המידעהחברהמילולית ללקוח ע"י הודעה  תבתחילת כל שיחת ייעוץ טלפוני נמסר ●

שנאמרו  והעצות  , המסריםמסירה מעליה כל אחריות מהתכנים  החברהבגדר עצה בלבד". מתוך כך,  הינםבמהלך השיחה 

 או מהשימוש בהם והשלכותיהם.   מהלך שיחת הייעוץללקוח ב

 מסירה מעליה כל אחריות מהתכנים הנכתבים באתר או מהשימוש בהם והשלכותיהם.   החברהכמו כן,  ●

ייעוץ ה שיחתהשירות/ מועד בללקוח נגרמו אשר  כספיים או כל נזק אחר , נפשיים, אינה אחראית על נזקים פיזיים החברה ●

 .מכןלאחר או  הטלפוני

 

   -אבטחת מידע ופרטיות 

לא ייחשפו לאדם אחר או כל גורם ללא אישור בכתב מהלקוח.  על הלקוח, וחשיפת מידע אישי השירות/ שיחת הייעוץ תוכן  ●

 בת לפרטיות שלך ופרטיות זו הינה בראש סדר העדיפויות שלנו.ימחו החברה

לא ייחשף ולא ייעשה בו שימוש   של הלקוחמידע אישי  .ימוש במידע המסופק לה ע"י הקוניםהחברה מתחייבת שלא לעשות ש ●

 נוסף למטרות שיווקיות ללא רשות ולא יועבר לצד שלישי ללא אישור מפורש מהלקוח.

באמצעות שימוש באמצעי  יםמאובטחהינם   Stripe אתר  ומערכת התשלום מטעם WIXנבנה במערכת   הבית של החברה אתר ●

אבטחה מתקדמים אשר מטרתם להבטיח שימוש תקין וגלישה בטוחה באתר וכן על מנת לשמור על פרטיות המשתמשים. כל  

, גניבת מידע על  יםהמשתמש באתר ובשירותיו מתחייב כי לא יעשה כל פעילות שיש בה כדי לשבש את פעילות האתר

 .  יםמשתמשים ופריצה של מנגנוני האבטחה של האתר

תפעל נגד כל פעילות בכל דרך חוקית אשר תעמוד לרשותה לרבות חסימת המשתמש   החברהבמקרה של שימוש לרעה,  ●

 מגישה לאתר ונקיטת הליכים משפטיים נגד המשתמש באם יפעל כאמור.

 ואת תנאיו.  תקנוןאני מאשר בחתימתי את ה -והופעת סימן ווי  בדף התשלום בריבוע לחיצה באמצעות  ●

 

   -קניין רוחני 

הכוללים זכויות יוצרים, זכויות הפצה, סודות מסחריים, סימני המסחר וכל הקניין הרוחני   הביתכל זכויות הקניין הרוחני באתר   ●

 . החברהמכל סוג שהוא, הן בנוגע לעיצוב ועמוד האתר, הן באשר לתכנים המופיעים בו הינן רכושה הבלעדי של 

אין להעתיק, לשכפל, להפיץ, לפרסם או להשתמש בכל דרך אחרת במידע כלשהו מן האתר ו/או מהאתר, אלא אם ניתנה   ●

 .החברההסכמה לכך מראש ובכתב מטעם 

 

   - דין וסמכות שיפוט 

ולבית  אמריקאיהאו /והישראלי פרשנותו ואכיפתו של תקנון זה ו/או כל פעולה או סכסוך הנובע ממנו יעשו בהתאם לדין  ●

 תהא מסורה סמכות השיפוט הבלעדית. ו ארה"בישראל ו/או בב ורשויות החוקהמשפט 

 

   -יצירת קשר 

   lucyall42@gmail.comבמייל   או   052-7211601   לטל  הודעת ווצאפב החברהלכל שאלה ופנייה ניתן ליצור קשר עם  ●

 


